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Dévodova sprava

Dovodom predloZenia spravycmnosti Komunitného centra aterénnej socialnejcerfe
zhodnott’ ich ¢innog’, priblizit' ich pracovnu napl administrativne povinnosti, ktoré z nej
vyplyvaju vaii sprostredkovatiskému organu.

Terénna socialna praca a komunitna praca v nasasterfeesdas’ou projektu ,, Take away",
ktory obsahuje balik programov pre vybrané obcesaténs pritomnd@su marginalizovanych
romskych komunit a je financovany sprostredkadigk¥m organom Uradom splnomocnenca
vlady SR pre robmske komunity, ktory spada pod Btenstvo vnatra SR. V spravach su
prilohy, ktoré obsahuju vzory vykazov, ktoré je mautspracovavadenne a mesae a su
doloZené aj fotografické snimky z akciéianosti ich prace.

Nakd’ko terénna socialna praca je v naSom meste zelmmma cez rozne projekty od roku
2008, v sprave je zhodnoteny nielen rok 2017 alprejichadzajuce obdobia su zhrnuté pre
porovnanie stavu z predchadzajucich rokov &siosti. Stav a Uroierdmskej komunity je
vysledkom (ne)rieSenia socialnych problémov z nusti] z obdobia niekikych generacii
pred nami. Je preto naivné domnig\sa, Ze péas doby realizacie jedného projektu naraz
nastanu ,obrovské" zlepSenia. Socialny Upadok r@nkkmunity je stale v pokéajucom
prepade, preto uspechom pre nas budéd, & nam realizaciou projektov podari zastavi
pripadne aspo zmiernt’ tento prepad. K& budeme matpo ukorgeni projektov deklarova
(min.) také isté ukazovatele ako na jehoiatku, bude to pre nas, i pre cell lokalitu vyrazny
uspech!

1. Stanovisko oddelenia sociélnych veci:
Navrhujeme predlozeny material zobrea vedomie.

Stanovisko Komisie pre rieSenie romskych problémopri MsZ :
Komisia predlozeny material prerokuje na svojorsaziuti 28.2.2018.

Stanovisko Mestskej rady :
MsR odporda material zobttana vedomie.

Dopad na mestsky rozpéet :
Bez dopadu na mestsky rozet.



Pozmaiujuci a dopliujuci navrh poslanca MsZ

MenOo a PrieZVISKO SIANCA: .......coieieiiii e e a e e e e



Sprava éinnosti komunitného centra za rok 2017

Nazov projektu: Komunitné centra v mestach a obcieh s pritomnog’ou
marginalizovanych romskych komunit -I. faza

Narodny projekt Komunitné centra v mestach a oliciapritomnotou MRK- I. faza je
komplementarny projekt k ostatnym narodnym projekiake away balika 150 obciach s
najviac marginalizovanymi a najsegregovanejSimi giymi osidleniami na Slovensku.
V sulade s hlavhym cfem projektu sa narodny projekt zameriava na prek@éamunitnych
centier a rozvoj komunitnej prace zameranej na padpocialnej inklizie a pozitivnych zmien
v obciach s pritomngsu MRK.

Narodny projekt Komunitné centra bol v naSom mesiasteny od 1.9.2017 do 31.10.20109.
Komunitna pracu zabez{gu traja pracovnici, odborny garant komunitnéhatae Mgr.
Natélia Salanciova, odborny pracovnik komunitnébata Mgr. Jana GiraSkova a pracovnik
komunitného centra Imrich Bohus$. Tento projekt lgepfinancovany sprostredkovésgym
organom Ministerstva vnutra SR, Uradom splnomocaeriady SR pre rémske komunity
formou refundacie miezd, odvodov, stravného, vydavina kancelarske potreby, cestovné

a prispevok na aktivity komunitného centra, ktar@lshodnuté zmluvne .

Hlavhym ci€éom NP KC je podpora socialnej inklizie a pozitiimyzmien v obciach s
pritomnosou MRK prostrednictvom podpory komunitnych @@ng rozvoja komunitnej
prace. Narodny projekt sa zameriava na prevadzkuaK@zvoj komunitnej sociélnej prace,
zameranej na socialne&aiovanie prislusnikov MRK a zlepSovanie interetnidkyet’ahov v
obciach a mestéach.

Komunitnd praca jecielavedomy a systematicky proces zlepSovania socidlnyc
vztahov medzi zaujmovymi skupinami obyvidie obce, institiciami a miestnej komunity,
zlepSenie podmienok svojho Zivota v komunite. Koitnénpraca z Fadiska jej komplexnosti
zahma vo vSetkych svojich etapach hlaviienog’ socidlno-vychovnu, ale aj zdravotnd,
vzdelavaciu, administrativnu, organina, metodicku a technickad.

V komunitnom centre  poskytujeme programy, ktorycielom je vzdelavanie,
zaujmové aktivity, obiansku svojpomoc, rieSenie ditych problémov. Prostrednictvom
poskytovania komplexnych socialnych a komunitnyltfzisb prispievame k predchadzaniu
vzniku alebo zhorSovaniu nepriaznivych socialnyithagii a rieSeniu miestnych socialnych
problémov, socidlnemu &@novaniu oséb socialne vyiénych na individualnej, ako aj na

lokalnej arovni.



NasSim poslanim je poskytovanie komplexnej sluzlan@livcovi, rodine ako aj celej
miestnej komunite, ktora z rdznych dévodov nemamosti na svoju vlastni pomoc, socialnu
mobilitu, ziskavanie socialnych zmosti ¢i vlastni sebarealizdciu. Ako institucionalne
zariadenie poskytujeme predovSetkym primarne prograreagujuc na aktualne paée
problémy a potreby miestnej komunity.

NaSim cidom je zabezpgt’ zmysluplné travenie Yoéhocasu dospievajucej mladeze
a deti, prezentovanie svojej kultury, zvykov, tdiiclipomoc pri uplatovani sa na trhu prace,
podpora vzdelavania, prevencia neziaducich socigatologickych javov. Prostrednictvom
spolanych aktivit sa snhazime o vzgjomnu toleranciu medanskym a neromskym
obyvatéstvom mesta.

Primarnou ci€ovou skupinou komunitného centra su prisluSnicignatizovanych
skupin obyvatkstva, prevazne socialne vykny jednotlivec ako aj celé rodiny s
charakteristickymi znakmi ako su: dlhodoba nezanaegis, nizka vzdelanas nedostaténa
starostlivos o zdravie, deti, plnoleté fyzické osoby, rodingnkunity, pre ktoré sa vykonavaju
opatrenia socialnopravnej ochrany deti a soci&uaegtely, obyvatelia s prijmom pod hranicou
chudoby, nizkoprijmové skupiny zamestnanycliaoia v nepriaznivej socialnej situacii, deti,
pinoleté fyzické osoby, rodiny, komunity ohrozermialnym vylEenim, vylEené alebo
marginalizované, rizikové skupiny deti a mladebadadistvi bez ukotenia povinnej Skolskej
dochadzky, mladi dospeli po ukami Ustavnej a ndhradnej rodinnej starostlivogjnlmolety
rodicia a rod€ia po materskej dovolenke so socialne odkazanyehiskobyvatéstva, d’alSie
skupiny ohrozené socialnym vyknim alebo socialne vyénée, Specifickym cimm su deti
predskolského veku, deti gas plnenia povinnej Skolskej dochadzky, mladez adimiospeli,
dospeli a rodiny, seniori, sekundarnou skupinow&gici ostatni obyvatelia mesta vSetkych

vekovych kategorii.

Pri vykone svojej prace sa riadime Sgéadedmi a Prirgkou pre NP KC, ktoré su pre
nas zavazné. Definuju zakladné hodnoty, z ktorygthadza komunitna praca ako nastroj
socialnej zmeny a inklizie a definuje Standardyri@ka poskytovania komunitnej prace
v socialne vyldenych komunitach.

NaSou pracovnou népl je nastavenie smerovania vykonu komunitnéhdraen
v sulade s potrebami obce, komunity a klientov,ardb riadimesinnog’ komunitného centra,
zaigujeme plnenie cimv adodrziavanie Sprievodcu v zmysle Narodnéhojekto
Komunitné centra, koordinujeme cely vykon komunitm&entra, spolupracuje s institciami

pri analyze a rieSeni sociélnej situacie klientgy&rame a udrZujeme strategické partnerstva



a korektné vgahy s jednotlivcami, organizaciami a instituciaregpektujeme odliSné pbddy

a spolupracuje s nimi v zaujme prijiméde socialnych sluzieb, napomahame socialnej
integrécii klienta do komunity, poskytujeme zakl@dmformacie o moZnostiach rieSenia
problému a pokh potrieb aj odpoitame a sprostredkivand@lSiu odbornd pomoc — zakladné
socialne poradenstvo a Specializované poradengbakytujeme pomoc pri uptadvani prav

a pravom chranenych zaujmov, pomoc pri spisovadapani pisomnych podani, vypisovani
tlaciv, pri pisomnej komunikécii v iradnom styku, piilgpave dokumentacie a pri vybavovani
inych veci v zaujme klienta, vykonavame socialnécprzamerant na podporu samostatnosti,
nezavislosti, sebestaosti klienta, najma pi zakladnych socialnych akdich, spracovavame
individualne plany préce s klientom, realizujemeaarhuje odborné€innosti a iné¢innosti

v oblasti pripravy na Skolsku dochadzku a Skolsk€evanie, preventivne aktivity, zaujmovu
¢innog’, ako ajd’alSie doplnkové sluzby, aktivity@nnosti, sprostredkiva kultirno zaujmové
aktivity zamerané na podporu vhodného vyuZivanien&bo ¢asu deti, vedieme potrebnu
dokumentaciu pre Narodny projekt Komunitné centv&denie evidencie klientov, odbornych
¢innosti, aktivit, vykonavame inéinnosti, ktoré vyplyvaju z aktualnych potrieb das
realizacie Narodného projektu Komunitné centra @’'@gootrieb zamestnavdite — mesta
Sabinov, zabezgajeme vdnocasove aktivity pre deti a mladez, vypomahame pucdeani,
organizuje komunitné podujatia a aktivity. Uzko legoacujeme s terénnymi socialnymi
pracovnikmi a terénnymi pracovnikmi, vzajomne splithme a realizujeme spaioé aktivity.

V komunitnom centre pracuju aj dobrbwiai, ktori vykonavaj&innog’ pod’a potrieb
komunitného centra. Poméahaju komunitnym pracovnikonsprevadzani deti do Skoly, pri
organizovani preventivnych aktivit, konajucich s&owmunitnom centre a zaravesa

zWashuju aktivit v komunithom centre.

V komunitnom centre poskytujem@&kladné socialne poradenstve oblastizdravia—
vysvetlenie lekarskych dokumentov, nasmerovanienkdi na odborné vysSetrenfmancii —
vysvetlenie podmienok splatkovych kalendaroyyania— vysvetlenie dodrziavania poriadku
v blizkosti obydli, vzdelavania— apelovanie na rothv a deti v pokréovani Stadia na

odbornych Skolactzamestnanostt nasmerovanie klienta za ponukou préce.

Zakladné socidlne poradenstvo je zabéapené odbornym garantom KC, odbornym
pracovnikom KC a pracovnikom KC. Vroku 2017 boloskytnutych 117 zakladnych

poradenstiev.



V Specializovanom poradenstvaa orientujeme na titl oblas’ socialnych problémov, alebo
na ugity okruh socialnych klientov. Zaoberdme sa takypnbblémami klientov, ktorych
rieSenie vyzaduje Specialne vedomosti, ¢mosti a poradenské postupy. Poskytujeme
Specializované poradenstvo v oblasfivania— pomoc pri vypisovani Ziadosti o splatkovy
kalendar dlhu na najomnom, pomoc pri vypisani Ztdoprideleni najomného bytfinancii

— pomoc pri pisani a vybavovani splatkovych kalemdari exekuciachzdravia— pomoc pri
objednavani klientov na r6zne odborné vySetrenizadhkéade odportani lekarayzdelavania-
pomoc pri vypisani zZiadosti na r6zne rekvalifiké kurzy, pomoc pri pisani ziadosti o plnenie
povinnej Skolskej dochadzky Ziaka mimo uzemia Shakej republikyzamestnanost pomoc

pri pisani Ziadosti do zamestnania, pri pisanitapisu, motivéného listu, pri vyfiadavani
prace cez internet, pri prihlaseni sa do syst&i®) pri napisani plnomocenstva.

Specializované poradenstvo zabezpe odborny garantom KC a odborny pracovnik KC.

V roku 2017 bolo poskytnutych 66 Specializovanyohagenstiev.

Pri pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmowsa zameriavame najma
na poradenstvo pri vybavovani tradnych zaleziteghiavovani osobnych dokladov, spisovani
a podavani pisomnych podani, vypisovaniitigre institticie akymi sWPSVaR- evidencia
uchadzaa o zamestnanie, Ziados rodinné pridavky, Zziadé® roditovsky prispevok, ziadgs
o prispevok pri narodeni dig’a, cestné prehladsenia, zmena vyplaty z poStovej poykaak
bankovy @&et, Ziadog o kompenzé&ny prispevok, odvolanie b rozhodnutiam UPSVaR,
Ziados o prispevok na byvanie, Ziados davku v hmotnej nidzMsU — Ziadosg o drobné
stavebné Upravy, Ziadd® kolaudaciu domu, Ziadd prideleni supisného a orieétgho
Cisla, Ziadog o splatkovy kalendar na miestnom poplatku za kadmen odpady a dani
z nehnuténosti, Zziados o pridelenie najomného bytu, Ziadasjednorazovi davku v hmotnej
nadzi, SABYT, s. r. .0— Ziados o splatkovy kalendar dlhu na ngjomnom, Ziadoopravu
najomného bytuSocialna poigowia — odvolanie v rozhodnutiam, Ziad@'so invalidny
a starobny déchodok, ziados davku v nezamestnanosbkresny Urad- prihlasenie vozidla,
Ziados' o zmenu evidamych cisel, Ziadogé o zmenu priezviska z dévodu zmeny, Ziados
o vydanie obianskeho preukazdZdravotné poigovne— Ziados o splatkovy kalendar pri dlhu
v poig’ovni, vybavenie kartky poistenca,Zakladné Skoly— Ziadog o uvd’nenie Ziaka
z vywovacieho procesu z dévodu vycestovania do zatiegritxekutorské Urady- Ziados

o splatkovy kalendar.



V komunitnom centre pomoc pri upl@vani prav a pravom chranenych zaujmov poskytuju

odborny garant a odborny pracovnik KC. V roku 26blb poskytnutych 20 intervencii.

Pomoc pri priprave na Skolské vydovanie a sprevadzanie diéata do a zo Skolského
zariadenia — vykonavame ju s diem dosiahnutia Skolskej UspeSnosti deti a mladeze z
socialne vyldenych romskych lokalit. RozSirenie ich moZnoststwbodny vyber buduceho

povolania a na buddce uplatnenie sa na trhu prace.

Sprevadzanieleti do Skolského zariadenia je zabé&ppané odbornym garantom, odbornym
pracovnikom, pracovnikom KC a dobrdwikmi KC. Sprevadza sa 18 deti do Skolského

zariadenia.

Pripravu na vydovaniezabezpéuje odborny garant a odborny pracovnik KC. V roRd 2 sa
pripravovalo 45 deti na vyovanie do Skoly v priestoroch KC. Dohliadame naapis
domacich uloh. Zameriavame sa hlavne na pripraovesského jazyka, matematiky,

anglického jazyka, prirodovedy, vlastivedy.

Defom v predsSkolskom vekposkytujeme pomoc priceni zakladnych potrebnych vedomosti
pred nastupom do prvéhocrika. Ide o rozvijanie paméte, jemnej motoriky algynosti

v slovenskom jazyku.

Odborny garansta z@astiuje rodtovskych zdruZeni na zakladnych Skolach &lam pomoci
pri pokraovani vd’alSom Studiu romskych deti, kibacich zakladnu Skolu. Spolupracujeme

so vSetkymi zakladnymi Skolami v Sabinove.

V preventivnych aktivitach sa zameriavame na predchadzanie rizikovému spravgrnickej
osoby, rodiny alebo komunity a na predchadzanikavgm situaciam, na ich prekonanie alebo

rieSenie. V KC organizujeme preventivne aktivity:

Zdravé komunity- osveta zdravia — v spolupraci s zdravotnou esikbu, kedy sme reagovali
na pativé problémy, ktoré sa vyskytli v priebehu roka \Jestnej komunite alebo na
zakladnych Skolach. Realizovali sme besedy nappedikuldéze, rota viruse, réznych

hnatkovych ochoreniach. V roku 2017 sa uskumit 4 preventivne aktivity v oblasti zdravia.

v oblasti Skolstva- zaskolactvo v spolupraci s OO PZ SR v Sabinovémski Specialisti.
Preventivne aktivity sme organizovali aj pre despwolupraci napr. s mestskou policiou —

bezp€nog’ na ceste, prechod cez svetelnu krizovatku. Tiktiwity sa pre deti tvoria hravou



formou, kde si deti vyskaSaju rolu napr. policagtalodeja. V roku 2017 sa uskaddi 2

preventivne aktivity v danej oblasti.

zaujmovéacdinnost’ - zabezp&jeme aktivne, kvalitné a zmysluplné traveniénéhocasu deti
a mladeze, rozvoj zimosti, kompetencii, schopnosti, zniZovanie vyskyacialno-
patologickych javov a rizikového spravania, vzaj@rakceptacia medzi timi a mladezou.
Realizujeme ju prostrednictvom Rrecasovych aktivit a zaujmovych kruzkov - ide
o vyplnenie véinéhocasu deti a mladeZe na zvySovanietmosti, schopnosti, odsti@vanie

rizikového spravania, budovanie vzdjomnych kontakt@kceptacie medzi sebou navzjom.
V komunitnom centre pracuju tieto krazky:

Tanefny krazok — prebieha dva kréat tyZdenne. Navstevuju ho detigbarveku, prevazne
diewata. V roku 2017 sa nacib 7 tancov. Deti sa prezentovali na rdznych patagh
ako su napr. Romsky Talent, Dni mesta Sabinov s R@mskeho srdca, Jesenny festival,
CSS Sabinov, Ustav pre vykon trestuiatia slobody Sabinov, Mikulas v KC Sabinov.
Tane&ny krazok navstevuje 20 deti.

Hudobny kruzok — prebieha jedenkrat tyzdenr¢avstevuju ho deti rozneho veku. V roku
2017 sa nacvilo cca 30 piesni bez spevu a so spevbimedeny kruzok navstevuju aj
dospeli. Svoje piesngrezentovali na réznych podujatiach ako st napm$y Talent,
Dni mesta Sabinov — Hlas Rémskeho srdca, Jesestiydle CSS Sabinov, Ustav pre vykon
trestu odatia slobody Sabinov, Mikulas v KC Sabinov, DiabetSabinov. V ramci
hudobného krizku spolupracujeme s Dennym stamom&abinov. Ide o zabezfmnie
kultarneho programu, kde romske deti pomahajioadez denného stacionéara. Nasledne sa

spolane prezentuju na kultarnych podujatiach, napr.egéestival.

Vytvarny krazok — prebieha trikrat tyzdenne. Je zamerany hlavnevyaovanie jemnej
motoriky deti predSkolského veku a deti, ktoré mawgu prvy stupg zakladnej Skoly.
Cielom aktivity je napomahiak zvySovaniu jemnej motoriky, sustredenosti praqoy
trpezlivosti pri svojej tvorbe. Vytvory a vyrobkyet sa pouZivaju ako vyzdoba KC. Na

vytvarnom kruzku sa z@astiuje 95 deti.

Sportovy krGzok — prebieha dvakrat tyzdenne. Navstevuji ho chlapdieagata. Ciéom
je rozvij&@ u deti schopndasrelaxova prostrednictvom Sportu a zmysluplne ttavolny
¢as. Zameriavame sa hlavne na rozvoj Sportovéhattal@ schopnosti. BRas zimnych

mesiacov kruzok prebieha v interiéri komunitnéhiatiee Deti hraju napr. pingpong, stolny



futbal — kateto. V letnych mesiacoch hraju deti futbal v zakraced komunitnym centrom,
na ihrisku, ktoré je na ulici Jakubovanska, navg@we aj Sportovy areal mesta Sabinov a
ihrisko pri Apostolskej cirkvi. P&as letnych prédzdnin organizujeme futbalovy turna p

deti a rdzne Sportové aktivity priamo v miestnejaes Sportovy kriZzok navstevuje 85 deti.

Poitacovy krazok — prebieha jedenkrat tyzdenne. Na tomto kruzku sastuju deti,
ktoré navsStevuju pravidelne aktivity komunitnéhonttea a maju pravidelnd Skolskua
dochadzku. Ciom daného kruzku je ziskavanformatické vedomosti a zoosti,
skvalithova’ kognitivne, motorické a kreativne kompetencieppéici s pditacom. Kruzok

navstevuje 50 deti.

Kucharsky kruzok — prebieha jeden az dvakrat za mesMasim cidom je nadit’ deti
pripravova jedla podia jednoduchych receptov, ri@tlich pouzivé kucharsku knihu. Na

kraZku sa ztasihuju hlavne dievata. Krdzok navstevuje 15 digat.

Krazok Sikovnych ruk — prebieha jedenkrat za tyiadeCie’om aktivity je motivové
nielen deti ale aj dospelych kénym pracam. Kruzok Sikovné ruky navstevuju aj roensk
Zeny. Vyrobky, ktoré sa vyrobili na uvedenom kruzkne predstavili alanom Sabinova

na Vian@&nych trhoch.

Zaujmové&cinnog’ prebieha v KC pravidelne od pondelka do piatkiasaskolskeho roka
v popoludiajSich hodinach. Ras prazdnin deti navStevovali centruntg® celého .
Aktivity prebiehali jednak v priestoroch KC alelppiamo v miestnej osade. Kruzky v

navstevuje 110 deti vo veku od 5 do 21 rokov.

V KC centre pracuje nizko prahovy klub pre dethlddez, ktory je zamerany hlavne na
rozvoj komunikéacie, akceptacie sa navzajom med#indeV roku 2017 navstivilo tento
klub 110 deti.

V KC sa vykonavaju komunitné aktivity zamerané mdickomunitu. Komunitnymi
aktivitami sa snazime zlegSipo’ad majoritnej spoknosti na miestnu romsku
komunitu. Prezentuju sa svojéinnog’, kultirou. Z&astiujeme sa r6znych kultirnych
podujati, ktoré organizuje MsKS v Sabinove, mesibiSov a jednotlivé organizacie
v meste, kde sa deti a mladez prezentuju spevamoin a hudbou. Ide najma o:
Rdomsky talent

Dni mesta Sabinov — Hlas romskeho srdca

Jesenny festival



zabezpeéujeme kulturny program pre CSS V Sabinove pri gjbich prilezitostiach
klientov CSS v Sabinove, mesiaca Ucty k straSim gdpnych udalostiach, konajucich
sa v CSS Sabinove

spolupracujeme s komunitnym centrom Lipany pri s@mpodujatiach

zabezpeéujeme program pre O.Z. Diabetikov Sabinov

spolupracujeme s dennym stacionarom v Sabinove gpiolanych kultirnych
programoch

prezentuju sa aj romske Zeny svojotinau pracou v ramci Viaoych trhov, na ktoré
vyrobili vianacné ikebany v péte 80 kusov

spolupracujeme s ¢lanskym zdruZenim Romix - organizujeme sgalp futbalovy
turnaj pre deti aj dospelych, ktory sa kona prepdbgh jedenkrat za rok a pre deti
dvakrat do roka

pocas celého roka zbierame Satstvo od obyeatemesta Sabinov a nasledne
organizujeme Burzu Satstva pre miestnu rémsku kdtenun

realizujeme brigady — zber odpadkov -ilD&EmMe

realizujeme aktivity na environmentalnu vychovuztah deti k prirode
spolupracujeme so Specialnou zakladnou 3kolou kipaviss Roma

zabezpéenie vystupenia pre Spojenu Skolu Sabinov # @t®orenych dveri

aktivne pri tychto akciach spolupracujeme s terémirspciadlnymi pracovnikmi

V komunitnom centre poskytujeme aj fakultativnezbly:

nizkoprahové programy pre deti a mladezide o budovanie ¥ahu medzi démi

a mladymilud'mi, o prevenciu negativnych jav ako napr. uzivar@eykovych latok,
kriminalita. Zabezp&jeme preventivne programy v danej oblasti v spdlcip

s olzianskym zdruzenim ,Slovensko bez drog.” Jedna g&zoe besedy, zamerané na

uzivanie réznych foriem drog, icltiaku a prejavom.

podpora dobrovBnictva- ide o dobrovinicku vypomoc rémskeho obyvéistva. V KC
sa spolupodi&ju romsky obyvatelia na zabezZpai povinnej Skolskej dochadzky deti.

Zapajame mladez a dospelych do aktivit v KC.

podpora zamestnanost— naSe aktivity smeruju k zvySovaniu zamestnavania

a zamestnanosti klientov rémskej miestnej komuniBabezpeéujeme klientom



pracovné poradenstvo. V ramci pracovného poradarsstevysSuju svoje zeimosti pri
praci s poitatom. Poskytovanie pracovného poradenstva vyuzivijobsvatelia
nepatriaci do miestnej romskej komunity. Spolupjacie s UPSVaR v projekte ISTP,
ktory je zamerany na vyhdavanie zamestnania pre uch&dza dlhodobo
nezamestnanych. V uvedenom projekte sluzby KCdaktyuZivaju vSetci obyvatelia

mesta Sabinov.

Prehl’ad institucii, s ktorymi aktivne spolupracujeme:

- ZS 17. novembra Sabinov

- ZS Komenského Sabinov

- Spojena Skola Sabinov

- Speciélna zéakladna Skola Sabinov

- MS Severna Sabinov

- Urad splnomocnenca vlady SR pre romsku komurggipnalna kancelaria PreSov
- OO PZ SR v Sabinove — romski Specialisti, krinmadpolicia, odd. dokladov
- Ustav na vykon vézby a Ustav na vykon trestiatid slobody Sabinov
- UPSVaR Presov, pracovisko Sabinov

- Okresny urad Sabinov

- MsU Sabino

- Sabyt s.r.0. Sabinov

- Arcidiecézna charita KoSice, denny stacionar isabi

- Potravinova banka Slovensko

- Podajd’alej 0.z. PreSov

- Komunitné centrum Sabinov, Lipany

- Romix 0.z. Sabinov

- Apostolska cirkev Sabinov

- Socialna poitovia PreSov

- Pob@ky zdravotnych poi®vni

- Centrum pravnej pomoci PreSov

- CVC Sabinov

- Fakultnd nemocnica J.A. Reinmana PreSov

- Pediatrické ambulancie v meste Sabino,

- Psychiatrickd ambulancia Sabinov

- Zdravé komunity — asistent zdravia



- MsKS Sabinov
- CSS Sabinov
- O.Z. DIASABI

Administrativha praca pracovnikov komunitného ceatr

Administrativu vedu vSetci traja pracovnici kontagho centra. Jednd sa o kazdodenné
pisanie dennika, pravidelne sa vedu prézéristiny deti a dospelych, ktori navStevuju vyan
den kruzky, prezetné listiny deti, ktoré navstevuju nizko prahowytkl Uvedené prezéne
listiny piSu vSetci pracovnici KC. Pisomne sa vgpkeva zdznam — ku kazdému krazku
samostatne, za kazdy jeden kruzok ako aj za niewopy klub. (napr. mame v KC 6-kréat do
mesiaca tanmy krazok t. j. 6 krat prezena listina a 6-krat zaznam za mesiac). Od septembra
do decembra v roku 2017 sme spracovali 301 zaznavypisujeme aj intervamé harky deti
—kazdému samostatne, kazdyi da akych krazkoch sa di@z&astnilo. Vid’ priloha (zdznamy

z intervencii/zaznamovy hérok pre deti). Od septentm decembra 2017 sme vykonali 1 390
intervencii u deti. Kazdy mesiac na zaklade pré&xgsh listin spracujeme Udaje do evitiesy
tabu’ky klientov, ktora mesme posielana koordinatorke Narodného projektu. Zégnpisu
garant KC a odborny pracovnik KC. Do evidlesj tabliky klientov (vid' tabu’ka ¢. 1)
vypisujeme meno a priezvisko klienta at@dita rok narodenia, mesto, datum prvého kontaktu.
Nasledne uvediemej ide o individualnu sluzbu alebo o skupinovu swziedieme denny
zaznam dasti klientov a deti, ktoré sa&@stnili na aktivitach, prebiehajucich v KC kazdyide
samostatne. Vedieme zdznam aj z individualnejegpsatospelymi — poskytnutie intervencie.
ZC — zaujmov&innog — vSetky kruzky a nizkoprahovy klub deti.

Tabukad. 1



H - s Nové TEK 2017 NP KC_cviéné- 2 - Excel T E - X

LUCGE ooMOvV | VIOZT  ROZLOZENIESTRANY — VZORCE  UDAJE  REVIZA  ZOBRAZIT Prihlasit
Lo = o E2L Y Automatickjsiéet - A
Al S0 AL TE = % Blabmittet Vicobecné . Eﬂ ] [ o B v v
= -~ - =2 H = [ wyplnit ~ z H
\' BIU- S+ &e A- === == E zigeitacentrovat - - 9 o0 55 5 Pud[mener.wé Formatovat:  Stjly  Vlozit Odstranit’ Format — Zurad\t"a Na'J:t"a
farmatovanie * aka tabulku = buniek - - = Vymaza filtrovat'> vybrat'~
Schrinka Pismo & Zarovnanie 7 Cislo & Stily Bunky Upravy ~
116 - fe -
B C D E F G H | J K L W N 1[a
4 Klientov spolu ] Zeny spolu ] muZi spolu 0
r s
2 Nazov poskytovatela Kamunitné centrum
3 Socialn P _ . Pomaoc pri
) ) a A Komunitna Iné - doplnit' pripravena | Preventivne | Zaujmové
s Rok | pohlaie | g o Da:(""'t:z‘*"" Z3Kiadné  |&peck 5| | pravap e rehabiliticia nazov $kolské aktivity Einnosti I:m
et narodenia |  (miz) slo] wawalty (ZKL) (sPC) (PRY) (KR) (INE) vyuéovanie | (PRE) zc)
4 DD/MM/RR (PSD)

» Zoznam klientov | IENCRIEWGERERT TS LE E E g m - - - I - @ ‘ >
i M ——k——+ %
&18

A ~BTD g

Prezerné listiny piSeme pri sprevadzani deti do Skplyriapriprave na vytovanie.
Pisomne vypracovavame aj zadznamy zo sprevadzRisamne tieZ vypracovavame zdznam
z pripravy na Skolu. Kazdy mesiac na zaklade ptagem listin spracujeme udaje do
evidertnej tabwky klientov, ktori mesme posielame koordinatorke Narodného projektu.
Zaznamy piSe garant KC a odborny pracovnik KC.

Pred preventivnou aktivitou rozdavame pozvankp.r@redvolania klientom, ktori sa
maju z&astn’ na preventivnej aktivite. Rozdavame ich priamo igstmej osade
Z preventivnych aktivit robime prezg@ listiny, nasledne urobime zaznam z danegj
preventivnej aktivity. Ak su klienti dospelé osobyytvorime spis kazdému samostatnel’(vi
prilohac¢.1), pozostavajuci zo spisovej dokumentacie tllas dotknutej osoby, intervéamy
harok, socialna anamnéza klienta — rodiny. Naslegith@e spracujeme do evideej tabuiky
klientov, ktora je kazdy mesiac posielana koordirkd Narodneho projektu.

Vypisujeme aj suhlasy dotknutych oséb. V komunitreentre sa jedna nielen o dospelé
osoby, ale aj o deti, ktoré navstevuju aktivity KRatas prebiehajuceho projektu t. j. od
septembra do decembra 2017 sme vypisali 234 sthlbssledne uvedené udaje o klientovi
zaznamenavame do tdiy, ktord sa odovzdava koordinatorke Narodnéhoegtaj (vid

tabu’ka ¢. 2). Vypisujeme udaje o klientovi, jeho meno apvisko, rodné&islo, adresa,



zamestnanecky status, vek klienta, znevyhodnefastiika, vzdelanie klientadalSie udaje.

VSetko vypisujeme na z&klade pokynov koordinatdviéyodného projektu.
Tabukac. 2
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Kazdy mesiac spracovavame mggaspravy @&innosti komunitného centra. Spravu
podava kazdy pracovnik KC samostatne. Uvadzantey gmoskytnutych individuélnych
intervencii u odborného garanta KC a odborného gwdika KC. Poskytujeme Uudaje
0 zaujmoveginnosti:

— paiet krazkov s p&tom deti. Poskytujme Bty sprevadzania deti do Skoly a pripravu na
vyuéovanie s p&tom deti. Poskytujeme udaje o preventivnych alé@orit komunitnom
organizovani a komunitnych aktivitdch dviabu’kac. 3).



Tabukag. 3

Zakladne socialne poradenstvo

Individudlne | Specializované socidlne poradenstvo

aktivity
Pomoc pri uplatfiovani prav a pravom chrdnenych
zaujmov
Pomoc pri priprave na skolské vyucovanie a
. | sprevadzanie dietata do a zo Skolského zariadenia
Skupinové

aktivity Preventivne aktivity

Zaujmova Einnost

Komunitna Individualna intervencia

rehabilitacia

Skupinova aktivita

Komunitné
aktivity

Mesane poskytujeme aj Udaje¢onosti komunitného centra pre narodny projekttorém
sa uvadza pt novych klientov a pity novych zaujmovych aktivit. Uvedena tdka sa
posiela kazdy mesiac s Udajmi za jeden mesiattahu’kac. 4).



Tabukad. 4
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V3etky tieto Udaje poskytujeme sprostredkoksitému organu, Uradu splnomocnenca viady
SR pre romske komunity, ktory vykainnosti KC financuje. Su to meréditeé ukazovatele
projektu a su pre nas zavazné. Administratiinaog’ je casovo vémi narana ale aj napriek
tomu sa snazime réznymi aktivitami prispiévi zlepSeniu vZahov medzi majoritnou
a minoritnou spolénog’ou, k zlepSeniu dochadzky romskych deti do Skolgezpeéujeme
aktivne travenie Mmého ¢asu romsky deti. Vyplnenie foého ¢asu deti sa prejavuje aj
znizenim péachania trestnéjnnosti maloletych. Zarowe umoziujeme rémskym d@m
prezentové sa svojoucinnog’ou pred obyvafami mesta Sabinov. Svojimi sluzbami
acinnog’ami komunitné centrum pozitivne vplyva na obyVatemiestnej romskej komunity,

¢o sa odzrkaklje v ndvstevnosti a spatnej vazbe od naSich kiient

V Sabinove, 31.1.2018

Vypracovala: Mgr. Salanciova Natélia
Mgr. GiraSkova Jana
Mgr. Héarikova Gabriela



PRILOHY



Nazov Poskytovatela socidlnej sluzby v komunitnom centre: Mesto Sabinov

Cislo spisu: KC_SAB_

SPISOVY OBAL KLIENTA

Meno a priezvisko / prezyvka

Predmet poskytovania socialnej sluzby:

Spolupracujuci odbornici (kontakt):



ZAZNAMY Z INTERVENCIi / ZAZNAMOVY HAROK pre dospelt osobu

Datum

Popis intervencie vratane Ucastnika (-kov) intervencie

Meno/priezvisko/podpis
zamestnanca KC




Socidlna anamnéza klienta®

Aktualizacia k diu:

P ————_—_—_——_——_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—€—€—€—€—§—§m—§—§—§—§—§—§aS§S§§§§§§—§—§_§_§_€—€—_§—§—€—€—§_—_—_—m_m__—_—_—_——_“m—_jgj_m§u_
1. Identifikacné udaje klienta:

Meno a priezvisko klienta:

Adresa:

Datum a miesto narodenia:
Vzdelanie:

Stav:

Kontakt:

Miesto kde sa zdrZiava :
Narodnost:

Iné:

|
Rodina:

Manzel / manzelka/Zivotny partner:
Deti:
Datum narodenia:

Rodicia klienta:

Poznamka:

Kto vsetko patri do rodiny (dospeli, predchddzajuci partneri, deti), a to aj do sirsej rodiny (surodenci
rodicov, stari rodicia, pribuzni, s ktorymi su v kontakte a s ktorymi nie). Vzdjomné vztahy. Ako viastne
rodina Zije, aké md zvyky a tradicie. Ako su v rodine rozdelené roly. Aké su manZelské vztahy a vztahy
medzi rodi¢mi a detmi.

1 Spravna socidlna anamnéza obsahuje dostatok Udajov o klientovi, jeho rodine, skolskych, pracovnych, partnerskych
Uspechoch, problémoch atd. Obsahom socidlnej anamnézy je: Rodinnd anamnéza (analyza) - alebo tieZ analyza uzsieho
prostredia, obsahuje zakladné informacie o vSetkych clenoch rodiny, ako su napr. rodicia, surodenci, stari rodicia, manzel,
manzelka, deti. Si¢astou rodinnej analyzy je napr. aj analyza bytovych podmienok, dostatok sukromia, sidrinost rodiny atd'.
Analyza Sirsieho prostredia - Socidlny pracovnik sa usiluje ziskat vSetky dostupné informacie o prostredi klienta, v ktorom sa
beZne pohybuje, o jeho postaveni (formalnom aj neformalnom) v tomto prostredi, o atmosfére, vztahoch, uspechoch a
zlyhaniach. Specifickou oblastou je analyza infrastruktury, ktorej cielom je vytypovat vietky vhodné instittcie, &i organizacie,
ktoré by mohli poskytnut klientovi pomoc, alebo oporu. Socidlna anamnéza sa vypractva po ziskani relevantnych udajov,
avsak najneskor po piatich uskutocnenych intervenciach.



Byvanie:

Typ a popis stavby:

Vlastnictvo:

InZinierske siete:

Pocet izieb:

Pocet osob:

Pocet rodin:
Zariadenie domdcnosti:

Socialne okolie

Poznamka:

Zamestnanost

Zamestnany /nezamestnany:

Je/nie je v evidencii:
Pracovné skusenosti:
Odborné zrucnosti:
Spolupraca s UPSVAR
Dosiahnuté vzdelanie:
Pozndmka:

Zdravotny stav:
TzP:

Invalid:
Svojpravnost:
Poistovna:
Obvodny lekar:

Poznamka:

Socialno - patologické javy (kriminalita, zaskolactvo, poruchy spravania, zanedbavanie starostlivosti
o deti, domace nasilie, drogova zavislost, alkoholizmus, gamblerstvo, UZernictvo a iné)
Popis:




Ekonomicka situacia

Prijem:

Naklady:

Osobitny prijemca:

Exekucie:

Popis hospodarenia v rodine:

Poznamka:

Iné:
Zaluby, zaujmy , travenie volného casu,

Vystup:

Historia problémov, ako a kedy sa zacali, ¢o spbsobilo ich vznik a priebeh. Suhrn vSetkého, ¢o uz klient
podnikol, aby svoj problém riesil. Do akej miery bol sdm pri rieSeni aktivny, aké postupy uz vyskusal a s
akym uspechom. Ako vidi on sdm priciny nelspesnosti rieSenia problému, ako ho prezZiva, ¢i ho vnima

ako riesitelny. Koho do jeho riesenia zapojil, s kym o probléme hovoril. S akymi institdciami pri rieseni

spolupracoval.




ZAZNAMY Z INTERVENCIi / ZAZNAMOVY HAROK pre dieta

Datum

Popis intervencie vratane Ucastnika (-kov) intervencie

Meno/priezvisko/podpis
zamestnanca KC




Fotodokumentacie - komunitné centrum

Vytvarny krdzok priprava déekov pre klientov CSS Sabinove — mesiac Ucty ISstar

Kuchérsky kruzok pgenie hrigekoveho koléa




Kucharsky krazok — penie langoSov
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Sportovy krizok — kakto




Vstlpenie v Ustave na vykon vazby v Sabinove

Preventivna aktivita

"l




Kruzok Sikovné ruky — vyroba viaginych ikeban

Sportovy krizok v miestnej osade




Upratovanie zahrady KC

Vytvarny krazok — mBovanie vyzdoby KC




Komunitnd aktivita — Burza Satstva







Sprava o¢innosti TSP a TP za rok 2017

Néazov projektu: Terénna socialna praca a terénna gica v obciach s pritomnogou

marginalizovanych romskych komunit

Narodny projekt Terénnej a socialnej prace a Tazgprace (alej len NP TSP a TP) je jeden
z vybranych projektov ,Take away“ balika, ktory gs¢éavuje socialnu inovaciu zaloZenu na
kombinacii inkluzivnych programov (verifikovanyclhogas programového obdobia 2007-
2013) ako terénna socialna praca, inkluzivny madelelavania na predprimarnom stupni
Skolskej sustavy, komunitné centra a nového prvkiskptovania podpory v oblasti
vysporiadania pozemkov v romskych osidleniach. 86mdnych projektov bude realizovany
komplexne v 150 obciach za&elom zrychlenia pokroku procesu integracie MRK yr@th
strategickych oblastiach: vzdelavanie, zamestnarzalsavie a byvanie.

Narodny projekt TSP a TP bol v naSom meste spusidny.6.2017 do 31.10.2019. Terénnu
socialnu pracu zabezfigu traja TSP Mgr. Ladislav Duda, Mgr. Tomas Pa&dn Mgr.
Slavomir Gajdos a traja terénni pracovnici Rébarti®) Ingrida Dudova a MatuS Makara.
Tento projekt je plne financovany sprostredkoisitgm organom Ministerstva vnutra SR,
Uradom splnomocnenca vlady SR pre rémske komuoityéu refundacie miezd, odvodov,
stravného, vydavkom na telekomuniké sluzby, vSeobecny material a cestovného, kioré s

dohodnuté zmluvne .

Hlavnym ci¢om NP TSP a TP je motivacia a aktivizicia jednotiv a rodin na
rieSenie problémov prostrednictvom sgolej aktivity. Venujeme sa klientom vich
prirodzenom prostredi (v byte, v komunite, vol'mam priestranstve). Zameriavame sa na
primarnu pracu s jednotlivcom v jeho socialnom pexti. Terénna socialna praca a terénna
praca su chapané ako dlhodobé systematickésti, ktoré svoje ciele dosahuju v spolupraci
s klientmi a s podporou a spolupracbaiSich organizacii a institdcii.

Nasaginnog’ je zamerana na zmi@vanie nerovnosti, nerovného pristupu k sluzbam a
v neposlednom rade na zvySovanie socialnych kompit&klientov. VSetky opatrenia
vykonadvame po konzultaciach a dohode s klientonzdiddenna praca s €@vou skupinou
projektu je vémi narana, vyzaduje si trpezlivds hiZevnata§ vytrvalog’, empatiu,
komunika&né zri&nosti, ¢as traveny v teréne za kazdéh@gmia, ochotu a snahu kedykek

pomahd inym.



Pri vykone svojej prace sa riadime Standardami k&Pé s pre nas zavéazné. Definuji
zakladné hodnoty, z ktorych vychadza terénna sumi@faca ako nastroj socialnej zmeny
a inkluzie a definuje Standardy a kritéria poskgioa terénnej socialnej prace a terénnej prace
v socialne vyldenych komunitach, ktoré su uzivatelia poskytuj@iénnu socialnu pracu
a terénnu pracu zo zdrojov ESF prostrednictvom NRUSVRK povinni dodrziavaa riadt’

sa nimi. Standardy obsahuju tieto Stiasti:

|. Proceduralne Standardy terénnej socialnej pracer obci s osobitym zret€om na pracu

s vyliéenymi komunitami vyjasiuju ciele socialnej prace v obci, spdsob jej vykamia,
spbsob prace s klientom, evidenciu klientov, rozsabsah prace a normativy naanie p@tu
pracovnikov v obci.

Il. Personalne Standardy rieSia pracovné kategorie, pracovné naplne a zatphws
pracovnikov, kritéria pre vyber pracovnikov, vzdeldie a podporu pracovnikov, monitoring
a hodnotenie prace.

[ll. Prevddzkové Standardy su zamerané na vytvorenie zazemia na kvalitny vy@ce.
Navrh sa zaobera priestorovym vybavenim, pracovtgsom, zabezgenim komunik&nych

a dopravnych prostriedkov a zabesg@m informovanosti o sluzbach terénnej socialnége

v obci.

IV. Etické Standardy su definované ako Standardy profesijnej etiky teefio socialneho
pracovnika zaloZzené na hodnotach, ku ktorym siageimé etické principy profesijného
spravania pracovnikov. Navrh pomenuva pgchodiskovych hodn6t: dostojrtbgdnotlivea

a jeholudsku hodnotu, socialnu spravodlivpmtegritu, neSkodenie (neublizovanie) a kompe-

tentnos.

NasSou naplou prace je samostatne Wgldava, diagnostikové a nachadzarieSenia
pre jednotlivcov a rodiny odkdzané na pomoc v doejéoblasti, pre osoby so zdravotnym
postihnutim, pre nevladnych starsithi a ich opatrovafev v rodine. Poskytujeme zakladné
informacie (socialne poradenstvo) v krizovych sitdéh a zabezgajeme potrebné socialne
sluzby. Po dohode s klientom navrhujeme formu $oejantervencie a plad’alSich krokov
rieSenia jeho socialneho problému. Poskytuje imdiaine a skupinové konzultacie a
distribuujeme klienta prislusnym odbornikom a id&iiam. V pripade potreby sprevadzame
klienta do jednotlivych institacii, koname v zaujmélienta. Spolupracujeme

a sprostredkovavame informacie medzi klientmi #tindami v lokalite (obecny Urad, starosta,



ZS, SZS, Urad préace, socialnych veci a rodiny, uiréé zariadenia dalsie Statne, verejné,
sukromné a mimovladne instittcie). Vedieme spistoskumentaciu klientov , pracovny vykaz,
terénny dennik, vypracovavame masaspravy. Mapujeme lokalitu — zbierame demogréfick
Gdaje, analyzujeme potreby lokality aujeme ciele svojej prace v dlhodobejSom horizonte.
Sustré’'ujeme sa hlavne na pracovéioinog’ v oblasti socialnopravnej ochrany deti, krizovej
intervencie, integracie oséb so zdravotnym postinmumonitoring, resp. mapovanie terénu
pre ziskanie relevantnych informacii o spésobe taiwylitenej komunity, vyhadavanie
socialne vyldenych klientov, ktori nemaju schoptipgesp. stratili zrénog’ na rieSenie
svojich socialnych problémov, poradenstvo pri osagbnproblémoch, krizovu intervenciu
v tazkych Zivotnych situaciach, podporovanie rozvaggabmostnej kompetencie a motivacie
veducej k samostatnému rieSeniu svojich problémgagdporovanie a posibvanie
sebavedomia a zodpovednosti, prispievanie k préverasilia a dekriminalizacie skupin
v komunite, sprostredkovanie lekarskej pomoci, pieraa detoxikdcie. Svoje aktivity
koordinujeme s vedenim samospravy v meste a sngstatzainteresovanymi verejnymi a
neziskovymi institaciami.
Priestorové vybavenie

Vykon terénnej sociélnej prace realizujeme v paexth Komunitného centra. Terénni
socialni pracovnici a terénni pracovnici maju vi@stiestnos, uzamykaténu skriiu, aby bola
zabezpeéena ochrana dévernych informécii o klientovi (v sfeyzakona o ochrane osobnych
Gdajov ¢. 428/2002 Z. z.). V miestnosti su k dispozicicipaie a notebooky s internetom,
zabezpé&ené na ochranu udajov o klientoch a préaci terénsgchalnych pracovnikov, ktoré su
uloZené v tychto pfitatoch. Miestnog vyuzivame ako kancelariu na vykon administrativnyc
povinnosti a v pripade potreby ako miesthosm stretnutia s klientmi. V priestoroch

komunitného centra su tiez miestnosti na aktivipnmadného charakteru.

Pracovny ¢as terénneho socialneho pracovnika

Charakter terénnej socialnej prace v obci vyZzadujerénneho socialneho pracovnika
pohyblivy pracovnygas, ktory sa pdé moznosti prisposobuje potrebam klienta, najmiépap
de potreby krizovej intervencie. Bezné pripadyrétsi nevyZzaduju okamzity zasah, rieSime
vo vopred uwenom pracovnontase, s ktorym su klienti oboznadmeni. Tento méa tigz

prispdsobeny moZznostiam klientov.



Vedenie dokumentacie pri vykone terénnej socialngjrace a terénnej prace

Jednou z nasich povinnosti je zab&zpevidenciu klientov a vSetkych suvisiacich ukonov
s poskytnutymi intervenciami. Povinnymi adminisivaymi vystupmi pri vykone terénnej
socialnej prace a terénnej prace su spis klientagvilohac. 1), terénny dennik a zaznam o
intervenciach. Spisova dokumentécia klientov seddaa fyzicky pre kazdého klienta, ktorému
nebola poskytnutéd jednorazova intervencia¢asu zabezgenia podmienok na elektronické
vedenie spisov klientov. Po zabezpei podmienok na vedenie spisovej dokumentéacie
elektronickou formou bude makazdy klient zavedeny elektronicky spis. Metodik
prostrednictvom regionalneho koordinatora metodiggyeiiuje vedenie evidencie, najmé s
doérazom na priebezne zavedeny elektronicky systédercie dokumentacie, ktory budeme
povinni pouzivé. So spisom Kklienta sa musi nardlvazmysle zakon&. 122/2013 Z. z. o
ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni mjektzakonov v zneni zakoka84/2014
Z. z. Z uvedeného dovodu nie je mozné na spisovioatedklienta evidouwajeho meno a od
klienta je potrebné ziskasuhlas so spracovanim jeho osobnych udaja¥ gvilohag¢. 4). V
pripade, Ze klient z akéhokaek dévodu odmietne podpisalhlas so spracovanim osobnych

Gdajov, sme povinni tato skwwogs’ pisomne zaznamendo spisu (W’ prilohag. 5).

Dalej priebezne vedieme evidenciu klientov fmgokynov regionalneho koordinatora
Narodneho projektu (di prilohac¢. 2) a meséne spracuvame Me&al spravu pre Mesto

Sabinov a Ministerstvo vnutra Slovenskej republby’ prilohac. 3)

Systém evidencie klientov.

Preffadne vedena evidencia klientov, postupov, met@thni& prace a zdrojov problémov
klientov sluzi aj na overovania vhodnosti a prinmasti pouzitych metdéd prace pre nas
samotnych a poskytuje informécie, ktoré vytvarajégior na sledovanie klientov po ukeni
spoluprace s nimi. Spisovu dokumentéciu klientedieme v spise, ktorého&®’ou je suhlas
S pouzitim a spracovanim osobnych Gdajov, sociali@nnéza, zaznam z intervencii a plan

prace s klientom.

A. Terénny dennik
Zakladnym predpokladom nasSej prace je partnerskgtvzaloZzeny na dévere medzi socialnym
pracovnikom a klientom. Z dévodu charakteru vykgmace priamo v teréne nie je mozné

intervencie evidovapriamo do spisu klienta. K spisaniu zakladnycloimfacii o klientovej



situécii sluzi terénny dennik, v ktorom v odrazkaaznamename intervencie a sluzby, ktoré
v teréne poskytujeme s uvedenim inicialok klienteerio/prezyvkafslo spisu), pripade iné
poznamky, ktoré namrakhtia nasledné zapisanie zaznamu do spisu, respeltraglického
spisu klienta. Do terénneho dennika zaznamenavpimg\aykon prace z dévodu preukazania
celkového vykonucinnosti (administrativa, skupinové aktivity, stretia s relevantnymi
aktérmi, &ag’ na vzdelavacich aktivitdch, mapovanie v teréneda)p

B. Spis klienta(k nahliadnutiu priloh&.1)

Kazdému klientovi vedieme samostatny spis. Teré&majalny pracovnik/terénny pracovnik je
povinny zabezp#t suhlas s pouZzitim a spracovanim osobnych Udaj@ntkl. Pri vedeni
spisov je potrebné bfar Gvahu fakt, Ze ide o pracu s dovernymi inforraédio klientovi (v
zmysle zakong. 122/2013 Z. z. 0 ochrane osobnych udajov a o eraetioplneni niektorych
z&konov v zneni zdkorka84/2014 Z. z.dalej len ,,zakon o ochrane osobnych udajov*). Zakon
stanovuje povinnosti prevadzkovide informanych systémov chréhprava svojich klientov.

Z uvedeného dovodu nie je mozné evidbreeno na spisovom obale klienta a je od klienta je
potrebné ziska suhlas so spracovanim jeho osobnych Udajov. Vagep Ze klient z
akéhokdvek dévodu odmietne podpfssiihlas so spracovanim osobnych Udajov (ale foenaln
prejavuje zaujem o spolupracu), sme povinni tutd@®kos’ zaznamenado spisu klienta.
Spisy oznaujeme ¢islami, ku ktorym prislicha préadna legenda (zoznam zaevidovanych
klientov). Cisla sa pridéuju spisom na zéaklade postupnosti, v akej smei mitSkontaktu s
klientmi.

Povinné nalezitosti spisu klienta

- prva strana spisového obalu v zneni

- stihlas so spracovanim osobnych udajov

- zaznamy z intervencii (popis poskytnutej sluzbyedeného problému s uvedenim datumu,
kedy TSP a TP klienta navstivili, pripadne klieghRadal ich pomoc v kancelarii a podpis
pracovnika, ktory socialnu sluzbu poskytol. Je néojouzi’ i vzor ¢. 3 — Zaznamy z
intervencii) - informuju o ukonoch, ktoré TSP a WEeai intervencie s klientom urobil alebo
planuje uroki, zaznamendvaju objektivne zistené skutsti, popis spoluprace s inymi
odbornikmi

- socialna anamnéza klienta

- plan prace s jednotlivcom v pripade dlhodobéhdoditeho rieSenia problému, v ktorom

terénny socialny pracovnik popiSe potreby klientecajednotlivé kroky na dosiahnutie tae



- fotokdpie, popripade originaly rozhodnuti in&ifG(UPSVaR, sudov, socialnej poisne,
dokladov, Sekov preukazujucich splacanie dlhu vaigamekwného konania a.i.) — uvedené

doklady zavisia od poskytnutia intervencie

Vykonavané intervencie najma na tychto oblastiaclik nahliadnutiu priloh&. 2):

« Zamestnanos: pomoc klientom pri vyfadavani vinych pracovnych ponuk, priprava na
pracovny pohovor, pomoc klientom pri ich evidenako uchadz&ov o zamestnanie na

UPSVaR, spolupraca s UPSVaR, pisanie Zivotopisavofas), ziadosti o zamestnanie,
motivatnych listov, pomoc pri pisani podnikés&ych planov a pod., spolupraca s oddelenim
spravy majetku a verejnoprospesnych sluzieb, odbalej obecnej sluzby pri zaradeni na
aktivatn( ¢innog’, spolupraca s UPSVaR pri vybere uch&dzado roznych vzdelavacich

programov na zvySenie kvalifikacie a pracovnychimasti klientov k lepSiemu uplatneniu sa

na trhu prace.

* Byvanie pomoc pri vybaveni prispevku na byvanie, spisamgosti o pridelenie bytu,
pomoc pri legalizacitiernych stavieb, spisanie Ziadosti na odkUpenieeméa, spolupraca
s bytovym podnikom pri rieSeni havarijnych situakonstrukcii bytov, vymeny okien, dveri,
Cistenie odpadov a kanalizacii, konzultacielasme fadania byvania, konzultacie a
poradenstvo dladne geometrickych zamerani, revizneho technilk@eltiového architekta
a i., spolupraca pri predchadzani vzniku nov§ignnych stavieb — spolupraca so Sgaym

stavebnym Udradom, Mestskou policiou, rémskou hbadkpravidelna intervencia na
dodrziavanie cistoty a hygieny v okoli obydli klientov, vyadavanie listu vlastnictva

a katastralnych map potrebnych k vybaveniu prigajedberu elektriny, vody.

* Financie a hospodarenie:poradenstvo k efektivnejSiemu hospodareniu s fimami
prostriedkami, pomoc pri pisani splatkovych kaleadgol’adavok veritéov, vati mestu
(komunalny odpad, daz nehnuténosti, najomného), spolupraca s exekutorskymi Uradm
inkasnymi spoldnog’ami, Socialnou pot®viiou, Okresnymi sudmi, Okresnymi Uradmi,
Zdravotnymi poigoviiami pri rieSeni pokut, stdnych poplatkov a podyrhnavanie rodin do
institutu osobitného prijemcd’élej len I0P). Mesto Sabinov od roku 2011 vykonidR , do
ktorého za obdobie rokov 2011 az 2017 terénni ogacovnici v spolupraci s referentom
socialneho oddelenia navrhli vySe 150 rodin. Idedny, ktoré davku v hmotnej nudzi
nepouzili na @el, na ktory bola wena. Mestu tak vznikali dlhy na nagjomnom, na odpade

pokutach, daniach.....Na zaklade nasSich poznatkospolupraci so socialnym oddelenim sme



vykonali v problémovych rodinach Setrenia o sogiéln rodinnych a bytovych pomeroch
navrhovanych rodin, na Urad prace, socialnych aeodiny (alej len UPSVaR) sme podali
navrhy na utenie IOP, nasledne sme vykonavali asistencie prakomn UPSVaR pri
Setreniach v rodinach. Po schvaleni iradom su egpkdavky nie priamo rodinam, ale mestu
Sabinov. Mesto zabezfge vyplacanie davok cez referat socialnych vedividuélne pre
kazda rodinu, ptiom su z toho hradené najmy, odpad, pokuty za pp&gt dane @’alSie
pohradavky, ktoré mesto ¥orodinam eviduje. Po odgdani tychto pohadavok je rodine
vyplateny rozdiel medzi prijmom z davky v hmotméjdzi a poliadavkami. Nasledne tieto
pohtadavky st uhradzané v pokladni MsU, spravcovi hytavposte... Za uvedené obdobie
bola mestu Sabinov vyplatend na I&dstka 1 169 538,12 €, rodindm bolo vyplatenych
811 839,09 € a prijem pre mesto (jednotlivén&dity vid tabu’ka) ¢inil 357 699,03 €.

rok 2011-2017 v €
Inkaso 180 959,86
Dlh na ngjomnom 82 671,84
Priestupky 712,42
TKO OP 58 245,76
TKO MoS 15174,1}
Dan za psa 178,45
Sk. dochadzka 7 118,02
Utulok 3 116,00
FA Sabyt 2172,74
Postové poukazky, exekucie 7 350,17
Celkom: 357 699,01
Vyplatena hotovog’, poukazky 811 839,09
Prijem na OP z UPSVaR 1169 538,12

Dotacia z UPSVaR na zabezpaie vykonu IOP za sledované obdobie (prijem pratmebola
vyplatena vo vyske4 544,76 €.



e Zdravie podpora zodpovedného pristupu k zdraviu, poradena konzultacie, najma
oh'adne @¢kovania a preventivnych prehliadok u deti, navstésfaotenskych poradni,
mapovanie vyskytu infekych ochoreni, mapovanie dodrzZiavania hygieny, emdvne
prednasky a besedy, pomoc a poradenstvo rodindlenem rodiny stazkym zdravotnym
postihnutim a pod., spolupraca so zdravotnickyniiadaniami, s RUVZ, FNsP PreSov,
KoSice, spolupraca s pediatrickymi lekarmi v me&binov a aktivna spolupraca s asistentom
osvety zdravia, objednavanie klientov na odborn&etrgnia, spisovanie navrhov na
pozbavenie spbdsobilosti na pravne ukony, pomoeyraveni preukazu zdravotného poistenia.

V nasSom meste je zékovanos deti 99 %.

» Vzdelavanie a spolupraca so Skolopodpora vzdelavania, pomoc pri rieSeni zaskolactva
kazdodenna kontrola dochadzky na &ywanie v spolupraci s asistentogtitela, doovanie,
pomoc pri priprave a spracovani referatov nacwyanie, spolupraca so $kolami a MsU pri
zapise deti do Skol zo socialne znevyhodnenéhdrpdia, spolupraca s CPPPaP v Sabinove,
sprevadzanie dladom zardovania deti do 1. tmika ZS, MS, spisaniu Ziadosti o odklady
vykonavania PSD zo zdravotnych dévodov, sprostreaifi@ a motivacia k vzdelavaniu na
strednych Skolach, k moznosti ziskania Stipenddi ndmske deti z romskeho vzdelavacieho
fondu, spisanie Ziadosti o povolenie vykongpavinnu Skolskd dochadzku mimo Uzemia SR,
spisanie ziadosti o uoenie z vydovania z rodinnych dévodov.

Nakd’ko terénna socialna praca je v naSom meste zelmmma cez rozne projekty od roku
2008, oddelenie Skolstva nam spracovalo faeého neospravedinenych Wavacich hodinach

a prefiad p@tu zaskolakov pda Skolskych rokov (\d tabu’ka), kde je vidié klesajlce péty
zaskolakov ako aj neospravedinenych hodiine vysledkom dlhodobej spoluprace oddelenia
Skolstva, zakladnych skol a terénnych socialnyelc@vnikov. V spolupréci s rodinami sa nam
podarilo dosiahniito, aby mladfudia neukotili svoje vzdelanie splnenim povinnej Skolskej
dochadzky, ale pokéavali v Studiu na strednych Skolach. K 31.12.20tid&je na Spojenej
Skole 37 Ziakov z MRK, z toho 26 Ziakov na dvémgch odboroch a 5 Ziakov Studuje na

strednych Skolach mimo Sabinova.



Prehfad o neospravedlnenych vyucovacich hodinach podla skolskych
rokov a prehfad poctu zaskoladkov podla Skolskych rokov

SKOLA

po et
neospraved|-
nenych hodin/
po €et
zaskolakov

SK.ROK
2008/
2009

SK.ROK
2009/
2010

SK.ROK
2010/
2011

SK.ROK
2011/
2012

SK.ROK
2012/
2013

SK.ROK
2013/
2014

SK.ROK
2014/
2015

SK.ROK
2015/
2016

SK.ROK
2016/
2017

ZS Komenského

neospraved|-
nené hodiny -
domaéci zaSkolaci

3576

1758

1 365

1560

486

457

331

1563

674

pocet domécich
zaskolakov

28

23

16

28

13

25

27

neospraved|-
nené hodiny -
zahrani¢ni
zaskolaci

7732

9641

10 977

908

915

867

pocet
zahrani¢nych
zaSkolakov

17

13

ZS 17.novembra

neospraved|-
nené hodiny -
doméci z&Skolaci

5758

2211

4 907

5279

4 257

2028

1050

3061

2097

pocet domécich
zaskolakov

64

37

48

70

58

31

13

42

32

neospravedlinené
hodiny -
zahraniéni
zaskolaci

10 107

21 537

1874

828

794

842

pocet
zahranicnych
zaskolakov

24

44




neospravedinené
hodiny - 2 230 2 588 2151 627 95 337 540 959 419
domaéci zaskol&ci

pocet domécich

ot 21 29 21 11 4 4 12 7 4
zaskolakov

neospraved|-
nené hodiny -
zahrani¢ni
zaskolaci

0 6 145 4 067 1751 1660 1687 224 1844 2851

Specialna zakladna Skola — Spojena Skola

pocet
zahrani¢nych 0 8 6 2 3 3 1 4 5
zaSkolakov

V Sabinove 10. januara 2018 Vypracovala: Eva Kovalikova, referent OSKaTK,

Patet neospravedinenych hodin zahtagch zaSkoldkov Spojenej Skoly v Sabinove je
spbsobeny:

- zriad'ovatdom Spojenej Skoly je VysSi uzemny celok

- Spojena Skola sa riadi inymi pravidlami, ako zékié Skoly, ktorych zriovatd’om je mesto

Sabinov.

» Socialno — patologickych javovprevencia socidlno-patologickych javov, pomoc pri
vybavovani dokladov, pomoc pri kontaktoch s ingidmi, preventivne aktivity dené pre
deti, ale i dospelych rézneho charakteru v spokipggOO PZ v Sabinove, rémskymi
Specialistami tykajacich sa zanedbavania povinnkplskej dochadzky, kriminality,
alkoholizmu, gamblerstva, vytrznictva, poruSovan@ného poriadku a inych priestupkov,
spolupraca s kriminalnou policiou pri objasnenétimej ¢innosti (identifikacia pachatev),
asistencia s sprevadzaniecas trestnych konani a&@hnsko-pravnych sporov, vysluchov
a pod., prevetné aktivity a sprostredkovanie kontaktov na oddamiv suvislosti s domacim
nasilim, prevencia pri probléme s nelegalnym odineenergii, asistencia a sprevadzanie
klienta pri umiestneni do reedukeho centra a domova socialnych sluzieb, spisanithov

na rozvod, na povolenie uzatwbnnanzelstvo pred dé$enim plnoletosti, na Upravu prav

a povinnosti véi vyZivovanym osobam.




« Socialne zabezpgenie: asistencia pri evidencii na UPSVaR, pomoc pri sgpi réznych
tlaciv a formularov tykajucich sa davok v hmotnej n(d#atnych socialnych davok, davok
doéchodkového zabezfenia, sprevadzanie klientov na rozne instituciistascia pri vybaveni
opatrovatéského prispevku, preukadiZP, pomoc pri spisani odvolanidveozhodnutiam vo

vztahu k rdznym institaciam.

» Iné: Poskytnutie potravinovej pomoci, oSatenia, vypleedotaznikov v oblasti vedy
a vyskumu vo vwahu MRK v meste Sabinov, aktivne Vgdavanie, zapajanie a spracuvanie
réznych projektov zameranych na MRK, I'mo¢asové aktivity s démi a dospelymi

v komunitnom centre.

Preh/’ad paitu intervencii vo roku 2017
Obdobie januar 2017 — m4aj 2017

Oblast’ Januér | Februar | Marec | April Méaj | Spolu
Zamestnanoy’ 19 11 7 15 21 73
Byvanie 26 29 10 8 7 80
Zdravie 14 8 10 10 10 52
Somalno'- patologické 11 12 20 13 17 73
javy
Financie a 41 32 41 | 32| 41| 187
hospodarenie
Vzdelavanie a 8 5 19 3 20 | 55
spolupraca so Skolou
Socialne zabezpé&enie| 11 18 34 27 41 131
Iné 0 0 0 0 1 1

Spolu 130 115 141 108 158 652




Obdobie jun 2017 — december 2017

Oblast’ Jan Jul August | September| Oktéber | November| December| Spolu
Zamestnanog’ 27 24 50 33 37 44 71 284
Byvanie 15 57 33 22 28 13 17 185
Zdravie 7 24 19 20 15 14 14 113
Socialno -
patologické 9 9 32 29 38 7 12 136
javy
Financiea | g | 59 | 41 39 44 38 58 | 304

hospodarenie

Vzdelavanie a

spolupracaso| 16 5 0 40 45 110 35 251
Skolou
Socialne 34 46 47 43 32 40 19 261

zabezpéenie

Iné 0 1 13 10 2 5 14 45

Spolu 137 225 235 236 241 271 240 1585

Preffad p@tu intervencii je rozdeleny do dvoch obdobid’ke sa Narodny projekt terénnej
socialnej prace v Sabinovetzhrealizovd od 1. juna 2017. Do toht@su bola terénna socialna

praca vykonavand 4 terénnymi socialnymi pracovnikmi

Institdcie, s ktorymi aktivne spolupracujeme:

- ZS 17. novembra Sabinov

- ZS Komenského Sabinov

- Spojena Skola Sabinov (byvalé SOUP)

- Spojena $kola Sabinov (Specialna zakladna Skola)

- MS Severna Sabinov

- Urad splnomocnenca vlady SR pre rémsku komurgigipnalna kancelaria PreSov
- OO0 PZ SR v Sabinove — rémski Specialisti, krinmadpolicia, odd. dokladov



- Ustav na vykon vézby a Ustav na vykon trestiatid slobody Sabinov

- UPSVaR Predov, pracovisko Sabinov

- Okresny Urad Sabinov — priestupkové oddelenie

- Mestsky urad Sabinov

- Sabwyt, s. r. 0. Sabinov

- Arcidiecézna charita KoSice, denny stacionar

- Potravinova banka Slovenska

- Podajd’alej, o. z. PreSov

- Komunitné centrum Sabinov

- Komunitné centrum Lipany

- Romad, 0. z. Sabinov

- Romix, 0. z. Sabinov

- Apostolska cirkev Sabinov

- Socialna poitovna PreSov

- Poba@ky zdravotnych poisvni

- Centrum pravnej pomoci PreSov

- Vedecka kniznica PreSov — dokumemia-informané centrum rémskej kultary

- Romsky vzdelavaci fond PreSov

- CVC Sabinov

- Fakultna nemocnica J.A. Reinmana PreSov

- Pediatrické ambulancie v meste Sabinov

- Psychiatrickd ambulancia Sabinov

- Nadéacia Orange

- Regionalny koordinator Narodného projektu Podresiprimarneho vzdelavania deti
z MRKI.

- detské domovy

- resocializ&né zariadenia

- domovy socialnych sluzieb

V ramci naSej pracovnej ndplne spolupracujemeodideleniami na mestskom Grade:
* Oddelenie socialnych veci
- zastreSenie socialnej sluzby — Gtulok
- vykon socialnych Setreni pre potreby detskych aow a inych socialnych zariadeni

v ktorych su klienti z cigovej skupiny umiestneni — 2 krattre



- zastupovanie voda pri rozvoze stravy pre seniorov v mesteljpgabtreby
- spolupraca s CSS Sabinov pri preprave 0s6b dovatirickeho zariadenia
- priprava a spolupraca pri zabegpai kultirno-spoléenskych podujati pre Klub

seniorov a klientov CSS

Oddelenie Skolstva Sabinov

- zabezpeenie suhlasov rodov so zaradenim ich dig’a do zoznamu deti, na ktoré sa
Ziada poskytnutie dotacie na podporu vychovy k piim&kolskych povinnosti dieta
ohrozeného socialnym vyéanim a dotacie na podporu vychovy k stravovacim
navykom di€afa — 2 krat rone

- pomoc pri vymahani pokut za neplnenie povinnejsiej dochadzky

- pomoc pri vyliadani a predvolani klienta na osobny pohovor pnesivého konania

- poskytovanie informacii o rodinach, ktoré sa zalvaju mimo SR

- zastupovanie voda pri rozvoze stravy pre deti z MS Severna

Oddelenie fina@gné

- dorwiovanie rozhodnuti o vySke dani z nehiintesti a vySke poplatku za komunélny
odpad

- dorwtovanie vyziev o neuhradeni poplatkov za DzN a TKO

- praca s klientom pri rieSeni dlhu na najomnon\NRZTKO

Referat rozvoja mesta

- aktivna spolupraca pri viadavani a spracovani projektov pre MRK

- vypiiianie dotaznikov, ktoré su&sg’ou projektového zameru

- spola@na konzultacia adag’ na seminaroch zameranych na granty pre MRK

- poskytovanie Statistickych ukazovidg na vypracovanie monitoringu pre projekt KC

Oddelenie spravy majetku, rozvoja mesta a podnikani

- zabezpéenie potrebnych dokladov o prijme rodiny, ktor&dgiava mimo Uzemia
SR, potrebné k uzatvoreniu novej najomnej zmluvy

- dorwtovanie suhlasov o uzatvoreni nagjomnej zmluvy

- zabezpé&enie podpisu najomnych zmlav klientov z MRK



Aktivity realizované terénnymi socialnymi pracovmik a pracovnikmi KC

Terénni socialny pracovnici v spolupraci s Komuyitncentrom v Sabinove a dbnskym

zdruZenim Romix organizuju:

» kazdor@ne futbalovy turnaj pre deti, ktory slizi k zbliZzniu minority s majoritou

» kultarno-Sportova akcia pri prilezitostinB deti

* mikulaSske akcie pre deti a mladez z marginalizgghmdémskych komunit

* zber a vydavanie Satstva pre socialne a hmotnenyabZudi

* brigady na zber odpadkov v komunite aj mimo nej

» spolupraca s organizaciami, ktoré poskytuju Stipgeepde romskych Studentov

» kazdor@ne futbalovy turnaj pre dospelych, ktory sluzi Kliziwaniu minority
s majoritou (v roku 2018 bude 10£&mk)

» v spolupréci s komunitnym centrom a Romixom smezpkovali pre deti aktivity cez
letné prazdniny (Sportova aktivita stde@ na Sportovom ihrisku v Sabinove, loptové
hry, atletika, futbalovy turnaj pre deti a mladeazdémskej komunity za dasti
regionalneho koordinatora narodného projektu TS&dUrsplnomocnenca vlady pre
romske komunity Mgr. Romana E8#&ka, aktivity zamerané na zmysluplné travenie
vol'ného casu, aktivity environmentalneho charakterdistenie odpadkov po
navstevnikoch lesoparku Svalwka) spojené s opedeou a spoznavanim prirody,
upratovanie odpadkov v okoli rieky Torysa — Kocukpaealizacia projektu 0. z. Romix
»Z tabora do tabora“ — vychovno-vzdelavaci taborenpietanie filmov pre deti
v komunitnom centre, turnaj pre deti v Komunithorente v Sabinove v hrani
stolového futbalu — kaéto, futbalovy turnaj pre deti a mladez z romskej konyinia
ihrisku Apostolskej cirkvi v Sabinove pri prilezdib ukortenia letnych prazdnin,

« letny tabor v Kopytovskej doline — Sindliar (od tbR015)

» aktivity, zamerané na environmentalnu vychovu £atzdie’ata k prirode, spojena
s opekanim

e asistencia pri vydavani potravinovej pomoci pr&arov v hmotnej nuadzi, ktoru
zabezpéuje Potravinova banka Slovenska

* (cag’ na kulturno — spolkenskych podujatiach (vystupenia mladych hudobniov
tan&nikov):

- PreSovsky romsky festival

- Sabinovsky jarmok



- Jesenny festival v Sabinove

- Miss Roma v Lipanoch

- vystlpenia pre Ustav na vykon vézby a Ustav h@wyrestu odatia
slobody v Sabinove

- vystupenia pre Centrum socialnych sluzieb v Sal@n

- vystupenia pre Klub déchodcov

- vystupenia pre Klub diabetikov v okrese Sabinov

- spol@né vystupenia s Dennym stacionarom Sabinov

- vystupenia pre strednu Skolugas Dha otvorenych dveri

Mesto Sabinov sa zapoijilo do projektu Terénnej&oej prace od roku 2008, ktory sa
realizuje na celom Slovensku v obciach a mestédi Zke romska komunita. Sme presieai
o pozitivnhom prinose tohto projektu pre naSe mestgiSSie uvedenych vysledkov je zrejmé,
Ze naSa praca je zamerana na viacero problémeoanysrk sa stretdvame dennodenne na Gzemi
mesta, vo vZahu k minorite i majorite. Nie vSetky vysledky ngd&ce je mozné vidiehned'.
Je dblezité ziskasi doveru klientov aj preto pracd'w’mi je taka naréna. Od zaiatku
implementacie projektu sme znizili g zaSkoldkov, zlepSila sa Skolska dochéadzka, nasSim
vplyvom sme zvySili peet romskych stredosSkoldkov. Podarilo sa nam #ndthy na
najomnom, daniach z nehntiw@sti, za komunalny odpad, zastavila sa vystavhegakkych
stavieb a skvalitnilo sa byvanie klientov. V minsiio bol veé’ky problém s nelegalnymi
sklddkami odpadu a udrziavanitistoty okolia obydli v romskej komunite. Dnes jdota
situacia pravidelne monitorovand a udrzZiavand Wwgpéci s malou obecnou sluzbou
aromskou hliadkou. Pri vzniku problému dokazemegowa na vzniknutd situaciu
a v kratkomcase ju aj vyrie¥i NaSou pracou sme dosiahli zlepSenie spolupracdzime
intiticiami v naSom meste aj mimo neho, ktoréazberaju nielen romskou problematikou.

Verime, Ze projekt Terénnej socialnej prace je@huinosom pre nase mesto.

V Sabinove, 31.1.2018

Vypracoval: Mgr. Paletar Tomas
Mgr. Duda Ladislav
Mgr. Gajdos Slavomir
Mgr. Héarikova Gabriela
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Priloha €. 1

Vzor 2

LOKaliZACTIA . tu ettt Cislo spisu:

SPISOVY OBAL KLIENTA

Spolupracujuci odbornici (kontakt):



Vzor 1

Suhlas dotknutej osoby na spracovavanie osobnych udajov, poskytnuty v zmysle zdkona €.
122/2013 Z . z.0 ochrane osobnych udajov v zneni neskorsich predpisov

(dalej len ,,zakon €. 122/2013 Z. z.)

Menovany/a

adresa bydliska: ,(dalej len ,, dotknuta osoba“) tymto

poskytuje suhlas

podla § 11 zdkona ¢. 122/2013 Z. z. so spractvanim nasledovnych osobnych Gdajov, ktoré boli ziskané za
ucelom zaradenia do databazy evidencie klientov terénnych socidlnych pracovnikov (dalej len , TSP“)
a terénnych pracovnikov (dalej len , TP“), vedenej v obci Sabinov (dalej len obec), a to:

* meno a priezvisko, titul,

e rodné meno, predoslé meno u Zien,

e adresa trvalého pobytu (bydlisko), prip. korespondencnd adresa,

e ddtum narodenia, miesto narodenia, rodné cislo,

e pocet deti, meno deti,

e ddtum narodenia deti, rodné &islo deti,

* meno manZela /ky,

* rodné &islo manzela /ky,

*  zamestndvatel manzela /ky,

e pracovné zaradenie (funkcia, kategdria),

e ndrodnost, statna prislusnost,

e prijem zamestnanca za kaZdy rok,

* (islo osobného uctu,

e telefonne Cislo,

e informdcie o socidlnej situdcii, vrdtane vysky poberanych periaZnych prispevkov,

e informdcie o zdravotnom stave, ¢i dosiahnutom vzdelani (v pripade riesenia zdravotného stavu,
uplatnenia sa na trhu prdce),

e bezuhonnost.

Dotknutd osoba? potvrdzuje, Ze osobné Udaje poskytla dobrovolne, bez natlaku, Ze su pravdivé
a suhlasi s ich vyuZitim na vymedzeny ucel.

2V pripade odmietnutia podpisat Suhlas so spracovanim osobnych Udajov zo strany klienta napisat zdévodnenie s uvedenim
datumu a podpisom TSP/TP.



Osobné udaje budu spracovavané a uchovavané v obci/meste do 31.12.2021, ak vSeobecne
zavazny predpis neurcuje inak.

Po uplynuti tejto lehoty sa obec zavazuje v zmysle zdkona €. 122/2013 Z. z. vratit vSetky
oficialne doklady dotknutej osobe, ak o to v zmysle cit. zdkona dotknutd osoba poZiada.

Zéaroven sa obec zavdzuje vzmysle § 17 zakona ¢. 122/2013 Z. z., ze zlikviduje predmetné
osobné Udaje, kedZe uplynutim lehoty uvedenej v tomto suhlase Ucel ich spracivania skonci. Obec
sucasne zarucuje dotknutej osobe, Ze suhlas dany na zdklade tohto dokumentu je mozné kedykolvek
pisomne odvolat.

Obec si je vedoma toho, Ze uvedené osobné Udaje boli poskytnuté na ucel zaradenia do
databazy evidencie klientov TSP a TP, vratane opatovného kontaktu s dotknutou osobou, ateda
spracivané osobné Udaje nebude spristupriovat ani poskytovat tretej strane, tak ako vymedzuje
ustanovenie § 18 zdkona ¢. 122/2013 Z. z.

Prava osoby, o ktorej sa spracuvaju osobné udaje, su upravené v § 28 anasl. zdkona
¢.122/2013 Z. z.

V Sabinove, dNa e



ZAZNAMY Z INTERVENCIi

Vzor 3

Datum

Popis intervencie vratane ucastnika (-kov) intervencie

Meno
TSP/TP




Vzor 4
Socidlna anamnéza klienta®

Aktualizacia k diu:

1. Identifikacné udaje klienta:

Meno a priezvisko klienta:

Adresa:

Datum a miesto narodenia:

Vzdelanie:

Stav:

Kontakt:

Miesto kde sa zdrZiava:

Narodnost:

Iné:

Rodina:

Manzel / manzelka/Zivotny partner :

Deti:

Datum narodenia:

Rodicia klienta:

3 Spravna socidlna anamnéza obsahuje dostatok Gdajov o klientovi, jeho rodine, skolskych, pracovnych, partnerskych ispechoch, problémoch
atd. Obsahom socidlnej anamnézy je: Rodinnd anamnéza (analyza) - alebo tiez analyza uzsieho prostredia, obsahuje zdkladné informacie o
vietkych ¢lenoch rodiny, ako st napr. rodicia, sirodenci, stari rodi¢ia, manzel, manzelka, deti. Sti¢astou rodinnej analyzy je napr. aj analyza
bytovych podmienok, dostatok sikromia, sudrinost rodiny atd. Analyza SirSieho prostredia - Socidlny pracovnik sa usiluje ziskat vietky
dostupné informacie o prostredi klienta, v ktorom sa bezne pohybuje, o jeho postaveni (formalnom aj neformalnom) v tomto prostredi, o
atmosfére, vztahoch, tGspechoch a zlyhaniach. Specifickou oblastou je analyza infrastruktury, ktorej ciefom je vytypovat vietky vhodné
institucie, ¢i organizdcie, ktoré by mohli poskytnut klientovi pomoc, alebo oporu. Socidlna anamnéza sa vypracuva po ziskani relevantnych
udajov, avsak najneskor po piatich uskutoc¢nenych intervenciach.



Poznamka:

Kto vsetko patri do rodiny (dospeli, predchddzajuci partneri, deti), a to aj do sirsej rodiny (surodenci
rodicov, stari rodicia, pribuzni, s ktorymi su v kontakte a s ktorymi nie). Vzajomné vztahy. Ako vlastne
rodina Zije, aké md zvyky a tradicie. Ako su v rodine rozdelené roly. Aké su manZelské vztahy a vztahy
medzi rodicmi a detmi.

Byvanie:

Typ a popis stavby:

Vlastnictvo:

InZinierske siete:

Pocet izieb:

Pocet 0sdb:

Pocet rodin:

Zariadenie domacnosti:

Socialne okolie

Poznamka:

Zamestnanost

Zamestnany /nezamestnany:

Je/nie je v evidencii:

Pracovné skusenosti:

Odborné zruénosti:

Spolupraca s UPSVAR

Dosiahnuté vzdelanie:

Poznamka:




Zdravotny stav:

Tzp:

Invalid:

Svojpravnost:

Poistovria:

Obvodny lekar:

Poznamka:

Socialno - patologické javy (kriminalita, zaSkolactvo, poruchy spravania, zanedbdavanie starostlivosti
o deti, domace nasilie, drogova zavislost, alkoholizmus, gamblerstvo, UZernictvo a iné)

Popis:

Ekonomicka situacia

Prijem:

Naklady:

Osobitny prijemca:

Exekucie:

Popis hospodarenia v rodine:

Poznamka:

Iné:

Zaluby, zaujmy , travenie volného casu,




Vystup:

Historia problémov, ako a kedy sa zacali, ¢o spbsobilo ich vznik a priebeh. Suhrn vSetkého, ¢o uz klient
podnikol, aby svoj problém riesil. Do akej miery bol sdm pri rieSeni aktivny, aké postupy uz vyskusal a s
akym uspechom. Ako vidi on sdm priciny nelspesnosti rieSenia problému, ako ho prezZiva, ¢i ho vnima

ako riesitelny. Koho do jeho riesenia zapojil, s kym o probléme hovoril. S akymi institdciami pri riesSeni

spolupracoval.




Vzor 5

Plan prace s klientom*

7

Nevyhnutné identifikacné udaje klienta:

PlIan pozostdva z nasledovnych krokov:

1. Ocakavania klienta od spoluprace s TSP (potreby a priania klienta)

2. Osobné ciele klienta — spolo¢né stanovenie sklientom so zretelom na klientove
schopnosti, zru¢nosti a moznosti TSP

3. Uréenie jednotlivych krokov na dosiahnutie ciela — Co? Ako? Kto? Kedy?

4. Zhodnotenie spolupréce klient - TSP

Ocakavania klienta od spoluprace s TSP (potreby a priania
klienta)

Osobné ciele klienta — spolo¢né stanovenie s klientom so
zretelfom na klientove schopnosti, zru¢nosti a moznosti TSP

Uréenie jednotlivych krokov na dosiahnutie ciela — Co? Ako?
Kto? Kedy

Zhodnotenie spoluprace klient - TSP

Vypracoval/a: c..coeeveeveeceeeeeereeeee e

4Plan prace je nastroj, ktory socialnym pracovnikom pomaha ujasnit si, ¢o vlastne maju robit. V procese planovania najprv socialny pracovnik
zistuje, aka je situacia klienta, s ktorym pracuje, potom spoloéne s klientom dohodne, ¢o sa ma zmenit a ako ma vyzerat nova, lepsia situacia.
Na zaklade toho naplanuje postup, ako dosiahnut zlep3enia, nasledne sa realizuju kroky k dosahovaniu cielov a socialny pracovnik sleduje,
ako vsetko prebieha. Nakoniec hodnoti vysledky tym, Ze novu situdciu porovna so stanovenym ciefom. Je potrebné, aby dojednané ciele
smerovali k posilneniu socidlneho zaclenenia klienta
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Priloha €. 3

Mesacna sprava TSP a TP

Obec: Sabinov
Obdobie:

Aktudlny pocet TSP/TP: 3/3
Vypracoval/a:

1) Udaje odrézajtice vykon terénnej socidlnej prace v obci

Pocet klientov, ktorym su vedené spisy; casovo od vstupu obce do NP TSP a TP az ku koncu
sledovaného mesiaca (Celkovy pocet evidovanych spisov za obec)

- ztoho muizi

- ztohozZeny

Pocet intervencii — spolu (Udaje za sledované obdobie — mesiac)

- ztoho zameranych na oblast zamestnanosti

-z toho zameranych na oblast byvania

-z toho zameranych na oblast zdravia

-z toho zameranych na oblast socidlno-patologickych javov

-z toho zameranych na oblast financii a hospodarenia

- ztoho zameranych na oblast vzdeldvania a spoluprace so Skolou

-z toho zameranych na oblast socidlneho zabezpecenia

-z tohoinych, neuvedenych vyssie

Pocet intervencii - na osobu a mesiac za sledované obdobie

- Mgr. Ladislav Duda, TSP

- Mgr. Slavomir Gajdos, TSP

- Mgr. Tomas Palencar, TSP

- Duda Rébert, TP

- Dudova Ingrida, TP

- Makara Matus, TP




Pocet obsluzenych klientov, s ktorymi TSP a TP pracovali za dany mesiac (uvadzaji sa vsetci
klienti, ktorym boli poskytované intervencie, ¢i uZ evidovani v minulych mesiacoch, alebo
neevidovani)

Pocet klientov v aktualnom mesiaci (novy klienti, kt. podpisali Sthlas so sprac. osobnych
udajov/resp. Nestihlas” v danom mesiaci) 30 klientov

1.CP
2. KOM
3.NV
4. KKR
JUN:

JUL:

2) Strucny popis najzavaznejsich socialnych problémov rieSenych v danom mesiaci

(Osobitne za kazdého zamestnanca, strucny popis riesenych intervencii/ problémov so stru¢nym

vysledkom v kazdej kategorii)

Zamestnanost:

Byvanie:

Zdravie:

Socialno-patologické javy:

Financie a hospodarenie:
Vzdeldvanie a spolupraca so Skolou:
Socialne zabezpecenie:

Iné:

Mgr. Ladislav Duda, TSP:

Zamestnanost:

Byvanie:




Zdravie:

Socialno-patologické javy:

Financie a hospodarenie:
Vzdeldvanie a spolupraca so Skolou:
Socialne zabezpecenie:

Iné:

Megr. Slavomir Gajdos, TSP:

Zamestnanost:

Byvanie:

Zdravie:

Socialno-patologické javy:

Financie a hospodarenie:
Vzdeldvanie a spolupraca so Skolou:
Socialne zabezpecenie:

Iné:

Mgr. Tomas Palencar, TSP:

Zamestnanost:

Byvanie:

Zdravie:

Socialno-patologické javy:

Financie a hospodarenie:
Vzdelavanie a spolupraca so Skolou:
Socialne zabezpecenie:

Iné:

Duda Robert, TP:

Zamestnanost:

Byvanie:

Zdravie:
Socialno-patologické javy:

Financie a hospodarenie:




Vzdelavanie a spolupraca so Skolou:
Socialne zabezpecenie:

Iné:

Dudova Ingrida, TP:

Zamestnanost:

Byvanie:

Zdravie:

Socialno-patologické javy:

Financie a hospodarenie:
Vzdelavanie a spolupraca so Skolou:
Socialne zabezpecenie:

Iné:

Makara Matus, TP:

Zamestnanost:

Byvanie:

Zdravie:

Socialno-patologické javy:

Financie a hospodarenie:
Vzdelavanie a spolupraca so Skolou:
Socialne zabezpedenie:

Iné:




3) A/ Aktivity skupinového charakteru v danom mesiaci:
B/ Planované aktivity skupinového charakteru, ktoré planuju realizovat v budicom  mesiaci TSP a TP:

A

Nazov:
Ciefova skupina:
Ciel/zamer aktivity:

Miesto:

Nazov:
Ciefova skupina:
Ciel/zamer aktivity:

Miesto:

Nazov:
Cielova skupina:
Ciel/zamer aktivity:

Miesto:

B/

Nézov:

Cielova skupina:
Ciel/zamer aktivity:

Miesto:

4) Nepriame aktivity v prospech rozvoja terénnej socialnej prace v obci ( spoluprdca na tvorbe projektov
v prospech cielovej skupiny, uUcast na tvorbe komunitnych pldnov socidlnych sluzieb obce, na
komisiach, poradnych organoch a pod. zameranych na podporu kvality zivota cielovej skupiny,
komunikacia s lokalnymi médiami...)




5) Navrhy, podnety, poZiadavky, spatna vazba pre regionalneho koordinatora, popis problémov
suvisiacich s vykonom aktivit NP TSP a TP

Priloha €. 4




Sabinov

SPROSTREDKOVATELSKY ORGAN PRE OPERACNY PROGRAM LUDSKE ZDROJE
SUHLAS DOTKNUTEJ OSOBY - UZiVATELA - SO SPRAVOU, SPRACOVANIM

A UCHOVAVANIM OSOBNYCH UDAJOV

Meno, priezvisko a titul

Datum

Ja, dolu podpisana/podpisany tymto vyhlasujem, ze v zmysle § 11 zédkona ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane
osobnych Udajov suhlasim so spracovanim osobnych Udajov Ministerstvom vnutra Slovenskej
republiky, so sidlom Pribinova 2, 812 72 Bratislava, pre ucely projektu s nazvom Narodny projekt:
p»Terénna socidlna praca a terénna praca v obciach s pritomnos tou marginalizovanych romskych
komunit®, kéddom ITMS 312051C909 v rozsahu nizsie uvedenych Udajov:

- meno, priezvisko a titul:
- rodné dislo:
- bydlisko (trvalé/prechodné):
- pohlavie:
- zamestnanecky status:
- vek:
- dosiahnuta droven vzdelania:
- situacia vdomacnosti:
- znevyhodnenie*:
*  Poskytnutie Udajov oznacenych hviezdickou je dobrovolné, t.j. uzivatel ich nemusi poskytnat pre potreby
projektu

Tento suhlas plati pocas trvania realizacie a monitorovania projektu, ako aj pocas naslednej archivacie
predloZzenych dokumentov.

Zaroven som si vedoma/vedomy, Ze spracované (daje budd archivované a likvidované v silade
s platnymi predpismi Slovenskej republiky a s platnymi predpismi EU.

Podpis
Priloha €. 5




SABINOV

SPROSTREDKOVATELSKY ORGAN PRE OPERACNY PROGRAM LUDSKE ZDROJE

CESTNE VYHLASENIE UZiVATELA O NEPOSKYTNUTi OSOBNYCH UDAJOV

Meno, priezvisko a titul

Datum

Ja, dolu podpisana/podpisany tymto vyhlasujem, Ze neposkytnem svoje rodné ¢islo a nasledne dalsie
osobné udaje Ministerstvu vnutra Slovenskej republiky, so sidlom Pribinova 2, 812 72 Bratislava, pre
projekt s ndazvom Ndrodny projekt: ,Terénna socidlna pracaaterénna praca v obciach s

pritomnos t'ou marginalizovanych rémskych komunit®, kédom ITMS 312051C909.

Podpis




FOTODOKUMENTACIA

Vedenie deti k environmentalnej vychove spojené gpratovanim nielen v komunite






€ turnaje

Futbalov










Mikulas

Sabinovsky jarmok




Kopytovské dolina - Sindliar

.

Pu&’anie balénov




Aktivity v Centre socialnych sluzieb










